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@ Ornek rapordaki degerler gercek magaza ve kategori degerlerini yansitmamaktadir.
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@ Genel Magaza Bilgileri

Magaza Profili
Magaza ismi
Trendyol Magaza ID
Magaza yasl

Sehir

Kategori ve Olcek

Aktif Urlin

Takipgi

Ana kategori

ikincil kategori

Ana kategori
sayIsl

Uc kategori sayisi

Onayl Marka
Sayisi
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Sevimli Filler
01020304
2 Yil

Ankara

297
9.703

Anne & Bebek &
Cocuk

Slpermarket

4

18

Puan ve Operasyon

Trendyol Puani
Uriin Puani

Satici Puani
Kargo Puani
Kargolama Suiresi

Cevaplama Suresi

Ozellikler ve Rozetler

Kurumsal Fatura

Takipci Kuponu
Onaylanmis Saticl Rozeti
Basarili Saticl Rozeti

Hizli Satici Rozeti

8,8/10
390/5
385/5
431/5
17 Saat

1-2 Saat

Aktif
Aktif
Yok
Yok

Yok
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@ Genel Degerlendirme

Magaza, 297 Urunle ana kategorisindeki magazalarin %88'ine, 9.703 takipgiyle %95'ine esit veya
daha yiiksek seviyede. Uriinler agirlikli olarak Anne & Bebek & Cocuk kategorisinde toplaniyor.

Son U¢ ayda Urun, saticl ve kargo puanlarinin G¢u de kendi kategori ortanca degerlerinin altinda.
Uriin ve satici puanlarindaki fark, sirasiyla 173 ve 80 degerlendirmeyle birlikte ele alinmall.

Mdusteri sorularina cevaplama suresi kategoriye gore daha kisa. Kargoya verme suresi ise
kategoriyle yaklasik ayni seviyede.
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@ Kategori icindeki Konumu

Magazada 297 aktif Girin bulunuyor ve bu sayi, Anne & Bebek & Cocuk magazalarinin %88'ine
esit veya daha yuksek. 9.703 takipciyle magaza, kategorideki magazalarin %95'ine esit veya
daha yiiksek bir seviyede. Uriin sayisi ve takipci sayisi birlikte degerlendirildiginde magaza, her iki
Olcutte de kategori magazalarinin buyuk bolimunin Uzerinde yer aliyor.

Kategoriye gore konumu Oriin - ik %12 Takipgi - ilk %5

x1,00 cizgisi kategori orta noktasini gosterir

Uriin sayisi

x0,00 x2,00 x4,00 x6,00 x8,00 x10,00 x12,00

Takipgi sayisi

x0,00 x20,00 x40,00 x60,00 x80,00 x100,00 x120,00
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100 magaza icinde nerede?

isaret ne kadar sagdaysa magaza kategoride o kadar {ist siradadir

ik %12

kategori icinde

01 Uriin sayisi

Alt siralar Ust siralar

Kategorideki her 100 magazanin yaklasik 88'ini yakaliyor veya geciyor

Ik %5

kategori iginde

02  Takipgi sayisi
o oeeeeeesss @ =

Alt siralar Ust siralar

Kategorideki her 100 magazanin yaklasik 95'ini yakaliyor veya geciyor
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@ Uriin Portfoyii ve Kategori Yapisi

297 Urunun 237'si, yani yaklasik %80'i, Anne & Bebek & Cocuk kategorisinde yer aliyor.
Supermarket 24, Giyim 18 Urunle sonraki ana kategoriler. Magaza toplam dokuz ana kategoride
urln sunsa da portfoy agirlikli olarak ana kategoride toplaniyor. Kategorideki magazalarin yaklasik
%72'sinde de ana kategori UrUnleri portfoyin en az %80'ini olusturuyor.

Alt kategorilerde Egitici Oyuncak ve Pelus Oyuncak 41'er Urunle ilk sirada. Bunlari Bebek Klveti ve
Cocuk Bebek Hediyelik izliyor. Uriinler toplam 41 ug kategoriyle iliskilendirilmis.

Uriinler en cok hangi kategoride? )
9 ana kategori

Uriin sayisi en yiiksek ilk 5 ana kategori

Slpermarket . 24

Giyim

Otomobil ve Motosiklet

Ev ve Mobilya . 8

N

o

47 93 140 187 233 280

Uriinler birden fazla kategoride yer alabildigi icin kategori bazli toplam, genel {iriin sayisini gecebilir
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One cikan uc kategoriler

Uriin sayisi en yiiksek ilk 5 uc kategori

UC KATEGORI

01

02

03

04

05

Uriinler birden fazla kategoride yer alabildidi icin kategori bazli toplam, genel iriin sayisini gecebilir

Egitici Oyuncak

Pelus Oyuncak

Bebek Kiiveti

Cocuk Bebek Hediyelik

Cocuk Bebek Bakim Cantasi
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URUN SAYISI

41 Urdn
%13,8

41 Urdn
%13,8

35 Urdn
%1,8

30 Urldn
%10,1

27 Urldn
%9,1
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@ Marka Yapisi

Magazada 18 onayl markayla eslesen toplam 48 Urun bulunuyor. Bunlarin iginde Sahra, 15 Urunle

en fazla drine sahip marka; Stylo alti Grlnle onu izliyor. Kalan 249 urun, portfoyun yaklasik
%84'U, sistemdeki onayll marka listesiyle eslesmiyor. Bu veri, Urlnlerin mutlaka markasiz oldugu

anlamina gelmiyor.

Onayli marka eslesme durumu

Uriinlerin sistemdeki onayli marka listesiyle eslesme durumunu gdsterir

® Onayl markayla eslesen

%16,2 - 48 Uriin
G

Onayli marka listesi

Eslesen markalar Urlin sayisina gore siralanmistir

01  Sahra
02  Stylo
03  Elele
04  PILSAN
05 Kanz
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Onayli markayla eslesmeyen

%83,8 - 249 Urin

18 marka

15 drdn
%5,1

6 drdn
%2,0

5 Urdn
%1,7

5 Urin
%1,7

2 urun
%0,7
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@ Uriin Puanlari ve Miisteri Geri Bildirimleri

Son U¢ ayhk trun puani 3,90; kategori ortanca degeri 4,30. Bu donemde alinan 173 degerlendirme
ve 63 yorumun her biri, sayl bakimindan kategori magazalarinin %93'Une esit veya daha yuksek
seviyede. Degerlendirmelerin 39'u bir veya iki yildizli; bu, toplamin yaklasik %23'U. Bes yildizli
degerlendirme sayisi 104.

Portfoydeki 297 Grlnun 131'i en az bir degerlendirme almig; 166'sinda hentz degerlendirme
bulunmuyor. Bu driin dagilimi, son ¢ ayda alinan degerlendirmelerin dagilimindan farkli bir dlcu.

Uriin puani kategorinin neresinde?

Mor cubuk magazanin Grln puanini, acik mor cubuk ana kategorideki medyan degeri gdsterir

B Sevimli Filler Kategori medyani

3,90 J -0,40

4,30

Uriin puani

Uriinlerin ne kadari degerlendirme aldi?

Madgazadaki urtinlerin degerlendirme durumu

® Degerlendirilmis Henliz degerlendirilmemis

%44 - 131 Urdn %56 - 166 Urln
G
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SON 3 AY

Uriin degerlendirmeleri nasil dagiliyor?

4-5 yildiz olumlu, 3 yildiz ndtr, 1-2 yildiz olumsuz olarak gruplandiriimistir

Uriin Puani 173 degerlendirme
. I
® %72 olumlu %5 notr @ %23 olumsuz

Degerlendirilmis urlinlerin puan dagilimi

Yalnizca en az bir degerlendirme almis 131 Urln gosterilmektedir.

\

Degerlendirilmis Grtin

131

@45+ vyldiz-56Urin @4-45yildiz-38lrin  @3-4yildiz- 26 Grin ~ @2 -3 yildiz - 3 Urin
@1-2yildiz - 8 Urlin
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@ Saticl ve Kargo Memnuniyeti

Son U¢ aylk satici puani 3,85 ile kategori ortanca degeri olan 4,21'in altinda. Puan 80
degerlendirmeye dayaniyor; bunlarin 21'i bir veya iki yildizli. Magaza bu donemde 41 satici yorumu
almis.

Ayni dénemde kargo puani 4,31; kategori ortanca degeri 4,59. Kargo icin de 80 degerlendirme ve
41 yorum bulunuyor; dokuz degerlendirme bir yildizli. Her iki alandaki degerlendirme sayisi, ilgili
Olcutte kategori magazalarinin %94'Une esit veya daha yuksek. Bunlar satici ve kargo puanlarina
ait ayri karsilastirmalardir.

Satici ve kargo puanlari kategorinin neresinde?

Mor cubuk magazanin puanlarini, acik mor cubuk ana kategorideki medyan degerleri gosterir

B Sevimli Filler Kategori medyani

- -0'36
4,21

Satici puani

Kargo puani

- -0'28
4,59
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SON 3 AY

Satici ve kargo degerlendirmeleri nasil dagiliyor?

4-5 yildiz olumlu, 3 yildiz ndtr, 1-2 yildiz olumsuz olarak gruplandiriimistir

Satici Puani 80 degerlendirme
. &~
® %70 olumlu %4 notr  ® %26 olumsuz
Kargo Puani 80 degerlendirme
| D
® %83 olumiu %6 notr  ® %11 olumsuz
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@ Operasyon Performansi

Magaza siparisleri ortalama 17 saatte kargoya veriyor; kategoride ortanca slre 16 saat. Bir saatlik
farkla kargolama suresi kategoriyle yaklasik ayni seviyede.

Mdusteri sorularina ortalama 1-2 saatte cevap veriliyor; kategoride tipik stre 2—-4 saat. Magaza bu
Olcutte kategori magazalarinin %66'sindan daha hizli veya onlarla ayni seviyede.

Kategoriye gore operasyon hizi

Cubuk Uzerindeki sayi, magazanin her 100 kategori magazasindan kacini hiz acisindan
yakaladigini veya gectigini gosterir

Cevaplama Suresi
02 1-2 Saat - Kategori medyani: 2-4
saat

Kargolama Siresi
17 Saat - Kategori medyani: 16 Saat

Kargolama stiresi

Cevaplama stiresi 66 /100 i

Kargolama: Her 100 kategori magazasinin yaklasik 47'inden daha hizli veya ayni surede
kargoluyor.

Cevaplama: Her 100 kategori magazasinin yaklasik 66'inden daha hizli veya ayni slirede cevap
veriyor.
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@ Rozetler ve Magaza Ozellikleri

Magazada Onaylanmis Magaza, Basarili Magaza ve Hizli Magaza rozetleri bulunmuyor.
Kategoride bu rozetlere sahip magazalarin oranlari sirasiyla yaklasik %1,5, %1 ve %5,5; rozetlerin
yoklugu tek basina bir performans sonucu ifade etmiyor.

Takipci kuponu aktif: en az 500 TL tutarindaki sipariglerde 40 TL indirim tanimh. Bu 6zellik
kategori magazalarinin yaklasik %18'inde aktif.

Magaza rozetleri

Rozetlerin durumu, anlami ve kategori icindeki kullanim oranlari

Rozet aktif degil
01

Onaylanmis Magaza

NEDIR?

Tlrkiye'de veya uluslararasi olarak yuksek bilinirlige sahip markalarin resmi saticilarina verilir.

Kategori kullanimi 161 magaza - %1,5
[ J

Bu rozet kategoride az kullanildigi icin magazada bulunmamasi énemli bir eksiklik sayllmaz.

Rozet aktif degil
02

Basarili Magaza

NEDIR?
Trendyol'daki son 6 aylik performansiyla yliksek misteri memnuniyeti saglayan, kaliteli ve guvenilir
hizmet sunan saticilara verilir.

Kategori kullanimi 106 magaza - %1,0
[

Bu rozet kategoride az kullanildigi icin magazada bulunmamasi énemli bir eksiklik sayllmaz.
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Rozet aktif degil
03

Hizli Magaza

NEDIR?

Siparislerinin %90'Iin1 24 saat icinde kargolayan saticilara verilir.

Kategori kullanimi 602 magaza -+ %5,5

Bu rozet kategoride az kullanildigi icin magazada bulunmamasi énemli bir eksiklik sayllmaz.

TAKIPCi KUPONU

o Kupon aktif

NEDIR?
Magazayi takip eden musterilere 6zel

indirim saglayan kupondur.

NASIL KULLANILIR?
MuUsteri magazayi takip eder ve belirlenen

minimum sepet tutarini karsilarsa

indirimden yararlanir.

40 TL indirim Minimum sepet tutari: 500 TL

KATEGORi BAGLAMI

9.703

mevcut takipgci

Takipci sayisiyla kategoride ilk %5 icinde.

Kategoride kupon kullanimi %181
G
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@ Kampanya ve Fiyat Gorunurlugu

En az bir triinde Kuponlu Uriin, Birlikte Al Kazan ve Cok Al Az Ode sinyalleri bulunuyor. Bu
sinyaller kategori magazalarinin sirasiyla yaklasik %23'Unde, %5'inde ve %19'unda goruluyor.

Fiyat sinyallerinde Cok Avantajli Uriin ve Siiper Avantajli Uriin aktif. Son 10, 14 veya 30 Giiniin En
Dusuk Fiyati sinyallerinden hi¢biri magazada bulunmuyor; kategoride bu U¢ sinyalden en az birine
sahip magazalarin orani yaklasik %27. Aktif sinyallerin magazadaki ka¢ Urinu kapsadigi
bilinmiyor.
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Kampanya Sinyalleri
indirim, kupon ve kampanya goriniirliigii

Flash Uriin
Magazada aktif degil

Aktif 6zellik 3/7
[

KATEGORI KULLANIMI
%3,8

Kategoride sinirli kullaniliyor

° Kuponlu Uriin
Magazada aktif

KATEGORI KULLANIMI
%22,9

Dikkate deger olclide kullanilyor

. Firsatl Uriin
Magazada aktif degil
. Kampanyal Uriin

Magazada aktif degil

KATEGORI KULLANIMI
%1,9

Kategoride sinirl kullanihyor

KATEGORI KULLANIMI
%6,5

Kategoride sinirl kullanihyor

e N
o KATEGORI KULLANIMI
0 Birlikte Al Kazan %5,3
Magazada aktif .
Kategoride sinirl kullanihyor
- J
e 2
| . KATEGORI KULLANIMI
0 COE( Al Az Qde %19,4
Magazada aktif )
Kategoride sinirl kullanihyor
- J

Yeni Uriin
Magazada aktif degil
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KATEGORiI KULLANIMI
%0,2

Kategoride sinirli kullanihyor
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@ Fiyat Sinyalleri O 2/6
Avantaj, dusuk fiyat ve fiyat etiketi sinyalleri -

e KATEGORI KULLANIMI
Avantajli Urin %25'9

X
Magazada aktif degil ) P
Dikkate deger 6lgude kullanihyor
( N
o KATEGORI KULLANIMI
° Cok Avantajli Urilin %19,3
Magazada aktif
Kategoride sinirli kullaniliyor
- J
4 N
) L KATEGORi KULLANIMI
° Siper Avantajh Urilin %177
Magazada aktif .
Kategoride sinirli kullaniliyor
- J
L Lo . KATEGORI KULLANIMI
» Son 10 Glniin En Dusuk Fiyati %20,0
Magazada aktif degil
Kategoride sinirl kullanihyor
oL L . KATEGORI KULLANIMI
» Son 14 Ginin En DusUk Fiyati %86,5
Magazada aktif degil )
Kategoride sinirl kullanihyor
Lo Lo . KATEGORI KULLANIMI
|
» Son 30 Gunun En Dusuk Fiyat %12,8

Magazada aktif degil
Kategoride sinirl kullanihyor
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a Uriin icerigi ve Sosyal Kanit

Magazada en az birer iiriinde Fotografli Yorum, Videolu Uriin ve Fenomenlerin Secimi sinyalleri
bulunuyor. Kategoride bu sinyaller sirasiyla magazalarin yaklasik %68'inde, %26'sinda ve
%23'unde goruluyor. Veriler, sinyallerin magazanin ka¢ Urinune yayildigini géstermiyor.

@ Sosyal Kanit Sinyalleri PO 33
Sosyal kanit ve Urlin icerigi gostergeleri O
s N

) o KATEGORI KULLANIMI
0 Fenomenlerin Secimi %22'9
Magazada aktif

Dikkate deger 6lclde kullaniliyor

KATEGORI KULLANIMI

0 Fotografli Yorum %677
I

Magazada aktif i
Kategoride yaygin

Ve
-

KATEGORI KULLANIMI

° Videolu Uriin %26 2

Magazada aktif ) o
Dikkate deger 6lclde kullaniliyor
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@ Teslimat ve Servis Ozellikleri

En az birer Grlinde Hizli Teslimat, Trendyol Plus, Hediye Paketi ve Toplu Satis sinyalleri aktif. Hizli
Teslimat, kategorideki magazalarin tamaminda en az bir Grlinde gorulen bir sinyal; Hizl Magaza
rozetinden ayri degerlendirilmeli. Trendyol Plus kategori magazalarinin yaklasik %15'inde, Hediye
Paketi %6'sinda ve Toplu Satis %7'sinde goruluyor. Bu sinyallerin magaza portféoyundeki Grin
kapsami bilinmiyor.

e Servis Sinyalleri PO 44

Teslimat, paketleme ve platform avantajlar o
4 A
] KATEGORIi KULLANIMI
0 Hizli Teslimat %100,0
Magazada aktif

Kategoride yaygin

- J
e R
. . KATEGORI KULLANIMI
0 Hediye Paketi %5,6
Magazada aktif .
Kategoride sinirl kullanihyor
- J
e R
KATEGORI KULLANIMI
0 Toplu Satis %6,5
Magazada aktif

Kategoride sinirl kullanilyor

- J

- D
KATEGORI KULLANIMI

0 Trendyol Plus %14.5
I

Magazada aktif

Kategoride sinirli kullanilyor

- J
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G Potansiyel Avantajlar

PY Magaza, urln sayisinda kategori magazalarinin %88'ine esit veya daha yliksek seviyeye
ulasiyor.

°® Takipci sayisi, kategori magazalarinin %95'ine esit veya daha ylksek seviyede yer aliyor.

°® Son U¢ aylik Urin, satici ve kargo degerlendirme sayilari, kendi karsilastirmalarinda kategori
magazalarinin en az %93'Une esit veya daha ylksek seviyede.

PS Magaza musteri sorularina, kategorideki tipik sireden daha kisa slirede cevap veriyor.
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@ Dikkat Edilmesi Gereken Alanlar

PY Son Ug¢ aylik Urdn puani 3,90 ile kategori ortanca degeri 4,30'un altinda; degerlendirmelerin
39'u bir veya iki yildiz tasiyor.

°® Satici puani 3,85 ile kategori ortanca degeri 4,21'in altinda; 80 degerlendirmenin 27'i bir veya
iki yildiz tasiyor.

P Kargo puani 4,31 ile kategori ortanca degeri 4,59'un altinda; 80 degerlendirmenin dokuzu bir
yildiz tasiyor.
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UYGULAMA PLANI

G Oncelikli Aksiyonlar

° Dusuk Urldn puanlarinin ayristiriimasi

Uriin puani 173 degerlendirmeyle 3,90; kategori ortanca degeri 4,30. Dederlendirmelerin 39'u bir veya iki

yildizli.

ONERILEN AKSiYON

Bir ve iki yildizli degerlendirmeler Urln ve sikdyet konusuna gore siniflandirilsin. Tekrar eden
konularin goraldigu Grlnlerde agiklama, gorsel, Urln niteligi ve paketleme basliklarindan ilgili olani
incelenerek saptanan bulguya yonelik diizeltme belirlensin. Sonug, izleyen uc¢ aylik Urlin puani ve

4,30 kategori referansiyla karsilastirilsin.

Q Satici yorumlarinda tekrar eden konular

Satici puani 80 degerlendirmeyle 3,85; kategori ortanca degeri 4,21. Bir veya iki yildizli 21 degerlendirme

bulunuyor.

ONERILEN AKSIYON
DusUk puanl satici yorumlari yanlis veya eksik trin, iletisim, paketleme ve siparis sireci gibi konu
basliklarina ayrilsin. En sik tekrarlanan konu belirlenirse ilgili stire¢ icin bir kontrol adimi ve sorumlusu

tanimlansin. izleyen li¢ aylik satici puani 4,21 kategori referansiyla karsilastirilsin.
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° Dusuik kargo puanlarinin incelenmesi

Kargo puani 80 degerlendirmeyle 4,31; kategori ortanca degeri 4,59. Dokuz degerlendirme bir yildizli.

ONERILEN AKSiYON
DusUk puanh kargo yorumlari gecikme, hasar, paketleme ve tasima konularina ayrilsin. Hasar tekrar
ediyorsa paketleme standardi; gecikme tekrar ediyorsa siparis hazirlama ve kargoya teslim saatleri

ilgili kayrtlarla kontrol edilsin. izleyen (¢ aylik kargo puani 4,59 kategori referansiyla karsilastirilsin.
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@ Kategori Gorunumui

Anne & Bebek & Cocuk ana kategorisinde 10.868 aktif magaza bulunuyor. Kategori magazalarinin

yarisinda en fazla 25 Urun ve 88 takipc¢i var. Yaklasik %72'sinde ana kategori UrUnleri portfoyln en
az %80'ini olusturuyor.

Son U¢ aylk puanlarda kategori ortanca degerleri driin icin 4,30, saticiicin 4,21 ve kargo i¢in 4,59.
Kargoya verme siresinin ortanca dederi 16 saat; musteri sorularina cevaplama suresi 2-4 saat.
Hizl Teslimat Urdn sinyali kategorideki tUm magazalarda en az bir Grunde goérultyor.

Son 7 Gun Hareketi

O >
Kategoriye giren magaza Kategoriden ayrilan magaza

271 228

®  Son 7 giinde kategoriye 271 magaza girerken, 228 magaza kategoriden ayrild.

Magaza Kategori Odagi

™ ®
Yiiksek odakli magaza Diisiik odakli magaza
7.850 %722 538 «s,0

Magazalarin %72,2'si Urunlerinin en az %80'ini bu kategoride konumlandiriyor. Dusuk odakli
magazalarin orani %5,0 seviyesinde.
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30 Saniyede Magaza Ozeti 10.868 magaza

METRIK Sevimli Filler KATEGORi ORTA NOKTA KARSILASTIRMA
®  Uriin sayisi 297 25 ik %12
2, Takipci sayisi 9.703 88 ik %5
Q@  Magaza puani 8,80 9,00 Ortanca seviyesinde
¥¢  Uriin puani 3,90 4,30 Ortancanin altinda
=  Satici puani 3,85 4,21 Ortancanin altinda
td Kargo puani 4,31 4,59 Ortancanin altinda
® Kargolama stiresi 17 Saat 16 Saat Ortanca seviyesinde
B, Cevaplama siiresi 1-2 Saat 2-4 saat Daha hizli
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. o ANA KATEGORI
ANALIZ METODOLOJISI

DA Anne & Bebek & Gocuk
Karsilastirma kapsami

Bu rapordaki kiyaslamalar, magazanin kamuya aglk TOPLAM MAGAZA
glncel verilerinin kendi ana kategorisindeki aktif 10.868 aktif magaza
magazalarla karsilastiriimasiyla olusturulmustur. Analiz
sadece magazanin gorunur dlgegini, degerlendirme
puanlarini, operasyonel sireglerini ve urtin sinyallerini
kapsamakta olup, dogrudan finansal performans veya
ticari basari olcimu niteligi tasimaz.

VERi TARIHLERI

Magaza verisi 22 Eylil 2026
Kategori verisi 22 Eylul 2026

Bu rapor, Trendyol tGzerindeki kamuya a¢ik magaza ve Urln verileri esas alinarak Merytics tarafindan bagimsiz olarak
derlenmistir. Satis, ciro, siparis adedi ve reklam harcamasi gibi gizli ticari verileri icermez. Trendyol tarafindan saglanan
veya onaylanan resmi bir rapor degildir. Kaynak sayfalardaki glincellemelere bagl olarak veriler degiskenlik gdsterebilir.
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